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О программном продукте 

Программное обеспечение Единая информационная система «Событие» (ЕИС 

«Событие») – единая информационная система для планирования, организации и 

проведения мероприятий: от конференций и выставок до корпоративных встреч. 

Система обеспечивает: 

1. Создание удобной публичной витрины мероприятий с возможностью настройки 

под интересы пользователя для повышения информированности и вовлеченности 

целевой аудитории. 

2. Централизованное управление мероприятиями для оптимизации распределения 

ресурсов и повышения эффективности их реализации. 

3. Совместную работу и коммуникации между участниками мероприятий для 

взаимодействия в рамках проводимых мероприятий. 

4. Формирование аналитической отчётности и визуализацию ключевых показателей 

эффективности мероприятий. 

5. Обеспечение безопасного и надежного хранения, анализа и обработки данных. 

Система позволяет контролировать все связанные с мероприятиями цифровые процессы, 

включая создание и модерацию мероприятий, коммуникацию с участниками (email/SMS-

рассылки), назначение ответственных и просмотр статистики.  

Пользователям Система позволяет работать с публичной витриной мероприятий в формате 

каталога или календаря, знакомиться с детальной информацией мероприятия и подавать 

заявки на участие.  

В личном кабинете доступны просмотр списка поданных заявок и их статусов, настройка 

получения уведомлений, просмотр полученных сертификатов и редактирование личной 

информации своего профиля. 

Ролевая модель 

Ролевая модель включает в себя следующие роли: 

Наименование Описание 

Неавторизованный пользователь Ознакомление с публичной информацией о 

мероприятиях, подача заявки на регистрацию без 

создания учётной записи не предусмотрена; для 

полноценного участия требуется авторизация. 

Доступные функции: 

- просмотр списка мероприятий в виде 

каталога и календаря с фильтрацией по 

категориям и датам; 

- просмотр детальной страницы мероприятия 

(описание, программа, организаторы, место 
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и время проведения); 

- просмотр иерархии категорий мероприятий 

и содержимого каждой категории; 

- ознакомление с контентными страницами 

системы (информация об операторе, 

правила, политика обработки данных); 

- поиск ответов в разделе «Часто задаваемые 

вопросы»; 

- проверка подлинности выданного 

сертификата по уникальному коду; 

- регистрация новой учётной записи и 

восстановление пароля; 

- переключение языка интерфейса (русский, 

английский, упрощённый китайский). 

Пользователь Управление личным профилем, подача заявок на 

мероприятия, получение цифровых сертификатов и 

уведомлений, отслеживание истории участия. 

Доступные функции: 

- все функции неавторизованного 

посетителя; 

- редактирование собственного профиля 

(персональные данные, контакты, аватар, 

языковые предпочтения); 

- смена пароля и настройка параметров 

уведомлений (e-mail, события внутри 

системы); 

- подача заявки на регистрацию на 

мероприятие с заполнением 

пользовательской формы регистрации, 

заданной организатором; 

- просмотр статуса поданных заявок (на 

модерации, одобрена, отклонена, 

отозвана); 

- отзыв ранее поданной заявки до её 

подтверждения; 

- получение и просмотр выпущенных на имя 

пользователя сертификатов в формате PDF; 

- просмотр истории посещённых 

мероприятий и полученных уведомлений; 

- подписка и отписка от рассылок без 

необходимости входа в систему (по 
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одноразовой ссылке). 

Администратор Управление всем содержимым системы — 

мероприятиями, категориями, пользователями, 

правами доступа, контентом, шаблонами 

коммуникаций, шаблонами сертификатов, 

аналитикой и системными настройками. 

Доступные функции: 

- все функции роли «Пользователь»; 

- управление каталогом мероприятий: 

создание, редактирование, публикация и 

снятие с публикации, настройка форм 

регистрации и правил модерации заявок; 

- обработка заявок участников: одобрение, 

отклонение, массовые операции, выгрузка 

списка участников; 

- управление пользователями: создание и 

редактирование учётных записей, 

блокировка и разблокировка, удаление, 

назначение ролей; 

- управление ролями и разрешениями: 

создание и редактирование ролей, 

назначение прав по доменам 

(пользователи, мероприятия, контент, 

аналитика, настройки); 

- управление иерархией категорий и 

контентными страницами системы 

(страницы, FAQ, медиа-библиотека); 

- управление шаблонами e-mail-сообщений, 

просмотр журнала отправок, настройка 

значений уведомлений по умолчанию; 

- управление шаблонами сертификатов через 

визуальный конструктор, массовая выдача 

сертификатов участникам мероприятия; 

- просмотр аналитических отчётов по 

мероприятиям, пользователям и 

сгенерированным документам; 

- просмотр системных журналов: журнал 

действий пользователей, журнал e-mail-

рассылок, очередь фоновых задач; 

- управление системными настройками и 

словарями переводов интерфейса. 
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Процесс управления мероприятием 

Процесс управления мероприятиями в Системе состоит из следующих этапов: 

Наименование Функциональные возможности 

Инициализация 

мероприятия 

- создание мероприятия и сохранении этого 

мероприятия в виде черновика, для возможности 

возвращения к дальнейшему созданию этого 

мероприятия; 

- создание и направление мероприятия на модерацию; 

- модерация мероприятия; 

- публикация мероприятия в витрине мероприятий. 

Реализация 

мероприятия 

- сбор заявок на участие в мероприятии, включая 

формирование команд; 

- автоматическая генерация приглашения для 

участников мероприятия; 

- прохождение участниками активностей мероприятия, 

сгруппированных на этапы; 

- управление активностями мероприятия, 

сгруппированных на этапы, организаторами 

мероприятия; 

- генерация сертификатов об участии в мероприятии 

или дипломов победителям. 

Архивирование 

мероприятия 

- сохранение всей информации о мероприятии и 

связанных с ним данных после его завершения в 

режиме «только для чтения»; 

- передача данных о мероприятии и связанных с ним 

сущностях в озеро данных; 

- ограничение доступа пользователей и 

администраторов к редактированию и удалению 

данных архивного мероприятия; 

- обеспечение возможности просмотра карточки 

мероприятия и всей информации по нему в режиме 

«только для чтения». 
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Интерфейс и функциональность 

Пользовательская часть 

В пользовательской части размещена витрина мероприятий. События можно 

просматривать в формате каталога с фильтрацией по категориям и датам или календаря. 

Для каждого мероприятия предусмотрена карточка с детальной информацией и 

возможностью подать заявку на участие. 

- главная страница: 
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Рис. 1 

- витрина мероприятий: 
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Рис. 2 

- календарь мероприятий: 

 
Рис. 3 

Карточка мероприятия: 
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Рис. 4 

- часто задаваемые вопросы: 
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Рис. 5 

- Личный кабинет. В нем доступен следующий набор функциональных возможностей: 

- просмотр списка заявок на участие в мероприятия и их статусов; 

- настройка получения уведомлений; 

- возможность просматривать список полученных сертификатов; 

- возможность редактированию личной информации своего профиля. 
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Рис. 6 
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Административная часть 

Административная часть предназначена для создания, модерации, публикации 

мероприятий и их этапов, обеспечения возможности учета участия в проектах 

авторизованных пользователей.  

Доступен следующий набор функциональных возможностей: 

- просмотр списка и информации о пользователях: 

 
Рис. 7 

- визуализация ключевых показателей: 

 
Рис. 8 

- просмотр списка и информации о мероприятиях: 
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Рис. 9 

- форма создания мероприятия с возможностью добавления этапов в программу 

мероприятия и управления ими: 
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Рис. 10 

- конструктор формы регистрации, предназначенный для гибкой настройки заявки на 

участие в проекте 
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Рис. 11 

- просмотр списка заявок на регистрацию: 
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Рис. 12 

- модерация заявок на регистрацию: 

 
Рис. 13 

- генерация сертификатов участников: 
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Рис. 14 

- управление контентными страницами пользовательской части: 

 
Рис. 15 

- формирование шаблонов уведомлений: 
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Рис. 16 

- просмотр сводной статистики и основных метрик: 

 
Рис. 17 
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Рис. 18 
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